Conditions d'utilisation

Conditions générales de vente des cours de cuisine pour les particuliers

Article 1- Objet:

P’tit Chef Academy propose des cours de cuisine pourles particuliers dont les différentes formules sont présentées
sursonsiteinternetal’adresse www.ptitchefacademy.com.

Le contenuducours, sonlieu, ses dates et horaires ainsi que son prix sont présentés surle site internet.

L'achat d’unou plusieurs cours de cuisine impliquede la part du clientl’acceptation sansréserve des présentes
conditions générales de vente envigueurau jourde l'inscription au cours, telles qu’elles apparaissent surle site
internetde P’tit Chef Academy (www.ptitchefacademy.com).

Le clientgarantitavoirlacapacité juridique pour contractervalablement les produits et services proposés par P’tit
Chef Academy surle site www.ptitchefacademy.com

Article 2- Inscriptionaux cours:

L'inscription aux cours de cuisine se faitviale site internet de P’tit Chef Academy, par mail
Bayeux@ptitchefacademy.com ou partéléphone 02.31.22.36.35, dansla limite des places disponibles.

L'inscription peut étre effectuéetant que le cours estouverta la réservation surle site internet de P’tit Chef
Academy.

L'inscription devient définitive a réception d’un e-mail de confirmation de P’tit Chef Academy.

P’tit Chef Academy se réserve le droit d’annulerlaréservation lorsque I’identité du client ou son adresse e -mail sont
inexactes.

Article 3- Tarifs etmodalités de réglement:

Le prix du cours estcelui quifigure surle site internetde P’tit Chef Academy au jourde la réservation.

Les prix sontexprimésen euros TTC (exoneére de tvaarticle 293 du cgi).

Le reglementdu prix du cours estd(i a compterde I'inscription au cours, dés confirmation par P’tit Chef Academy. Le
prix du cours de cuisine doit étre payé parle clientau plustard le jourdu cours, au lieu de réalisation du cours de
cuisine. Enapplicationde laloidu 4 ao(t 2008, toute somme non payée 30 jours aprés le cours de cuisine donne
lieu, sans mise en demeure préalable, au paiementd'intéréts de pénalités de retard au taux de trois fois le taux légal
envigueur.

Le reglement peut étre réalisé en especes, par carte bancaire, parcheque libellé al’ordre de P’tit Chef Academy.


mailto:Bayeux@ptitchefacademy.com

Le réeglement peut également étre réalisé parun Cheque cadeau de P’tit Chef Academy ou partout autre bon cadeau
accepté par P’tit Chef Academy au jourou le cours de cuisine est dispensé (notamment, bon Happybox, bon
coolcadeau, dakotabos, euphorie, bonrestaurant, etc). La liste actualisée des bons cadeaux acceptés par P’tit Chef
Academy estaffichée dans chacundes ateliers.

Les cartes bancaires émises pardes banques domiciliées hors de France doivent obligatoirement étre des cartes
bancairesinternationales.

Les chéques doivent étre libellés en euros ettirés sur une banque domiciliée en France ou a Monaco.

Article 4-Inscriptiona un cours pour un nombre de participants égal ou supérieura 4 personnes:
Toute inscriptionaun cours de cuisine pourun nombre de participants égal ou supérieur a quatre personnes doit
faire I'objetd’une réservation. Celle-ci donne lieu al’établissement d’un cheque de garantie, pourle montant total
du prix du cours réservé.

Le chéque estlibelléal’ordre de P’tit Chef Academy et doit étre envoyé dansles meilleurs délais a P’tit Chef
Academy a |’adresse de I’atelier qui dispense le cours. 8 résidence de I’abbaye 14400 St vigor le grand. Elle donne
lieuaun e-mail de confirmation de P’tit Chef Academy. Le cheque de garantie estrestitué au clientapres paiement
du cours, lequel intervientle jourdu cours, selon les modalités précisées al’article 3ci-dessus.

Apréslademande d’inscription au cours, toute diminution du nombre de particip ants ou annulation globale de la
participation est soumise aux conditions suivantes:

Toute diminution du nombre de participants communiquée par écrita P’tit Chef Academy au plustard cinqgjours
calendairesavantle jour du cours réservé entrainera une diminution proportionnelle du prix global du cours, sans
pénalité. P’'tit Chef Academy restitueraau clientle chéque de garantie apres paiement du cours.

Toute diminution du nombre de participants communiquée parécrita P’tit Chef Academy moins de cingjours
calendairesavantle jourdu cours réservé ne pourradonnerlieuaune diminution du prix globale du cours. P’tit chef
academy encaisserale cheque de garantie pour payerla part des personnes ayant effectivement participé au cours
et le préjudice résultant de la défection tardive des non participants.

L’annulation globalede la participation communiquée par écrita P’tit Chef Academy au plus tard cingjours
calendairesavantle jour du cours réservé n’entrainera pas de pénalité. P’'tit Chef Academy restitueraauclientle
chéque de garantie, parcourriersimple.



L'annulation globalede la participation communiquée par écrita P’tit Chef Academy moins de cinq jours calendaires
avant le jourdu cours réservé entraineraapplication d’'une pénalité, du montantdu chéque de garantie. P’tit Chef
Academy encaisserale cheque de garantie en paiementde la pénalité.

Article 5- Absence de droitde rétractation

Les cours de cuisine dispensés par P’tit Chef Academy constituent une prestation de services de restauration fournie
a une date ouselon une périodicité déterminée parapplication des dispositions de I’article L121-20-4 du Code de la
consommation.

En conséquence, le client estinformé qu’il ne bénéficie pas du droit de rétractation prévu parlesdispositions de
I’article L121-19 du Code de la consommation.

Article 6- Responsabilité:

P’tit Chef Academy se réserve le droitd’annuler un cours de cuisine en cas de force majeure et une telle annulation
ne pourra engagersa responsabilité.

Le clientreconnait et accepte que I’approvisionnement en produits destinés au cours de cuisine est soumis aux aléas
du marché, en particulier pour certains produits saisonniers ou a caractere exceptionnel.

Le clientaccepte en conséquence que P’tit Chef Academy procéde a quelques ajustements surune recette
initialement proposée pour un cours donné enfonction de ladisponibilité des produits. Lorsque de tels ajustements
ne modifient pas fondamentalement larecette ou son esprit, le cours est maintenu et ces ajustements ne donnent
pas lieuaun remboursementdu prix, total ou partiel.

Lorsque les aléas du marché contraignent P’tit Chef Academy a modifierfondamentalement larecette proposée,
P’tit Chef Academy se réserve le droitd’annuler le cours réservé et de reprogrammer celui-ci pour une date
ultérieure. P’'tit Chef Academy eninformerale client dans les meilleurs délais, reprogrammerale cours a une date
ultérieure etréserveraune place auclientsi ce dernierle souhaite.

Les cours de cuisine impliquent la participation active du client. Ce dernieraccepte de se montrervigilantetde se
soumettre aux consignes d’hygiéne et de sécurité qui lui sontdonnées par P’tit Chef Academy, pourle bon
déroulement du cours.

P’tit Chef Academy ne pourra pas étre tenuresponsabledes dommages causés alapersonne duclientouasesbiens
lors des exercices de cuisine.

P’tit Chef Academy ne pourra pas étre tenu responsable de tout dommage ou perte des objets et effets personnels
apportés par le client. Al'issue du cours, le client qui souhaite reproduire une recette proposée par P’tit Chef
Academy le fait sous sa responsabilité. Il lui appartient de veillera ce qu’aucun risque ne résulte de la préparation de
la recette oude la consommation des produits qu’il auraacquis de lui-méme. P’tit Chef Academy ne pourra pas étre
tenuresponsable durésultatd’unerecette réalisée parle client, sous saresponsabilité, au motif qu’elleaurait été
préalablement proposée lors d’un cours.



Les recettes envoyées aucliental’issue du cours ne reproduisent pas nécessairement|’ensemble desinformations
et données communiquées au client pendant le cours. P’tit Chef academy veillea ce que ces documentsoufichiers
reproduisentlesinformations principales qui permettent au client, en combinaison avecles enseignements recus de
P’tit Chef Academy pendantle cours, de réaliserlarecette proposée pendantle cours.

Le clientala possibilité d’emporterles plats préparés pendant le cours pourles consommerhorsde P’tit Chef
Academy, sous saresponsabilité. Les plats doivent étre conservés au frais et consommés dans lajournée. P’tit Chef
Academy ne pourra pas étre tenuresponsable des dommages résultant de laconsommation des plats préparés dans
un atelieretconsommeés hors de celui-ci.

Article 7-Propriété:

Les recettes proposées par P’tit Chef Academy, élaborées pendant le cours et/ou dontune copie estdonne alafin
du cours sontla propriété de P’tit Chef Academy.

La reproduction, lareprésentation etla publication desrecettes proposées par P’tit Chef Academy sont autorisées
pour un usage exclusivement privé ou non-commercial, sous réserve de respecter la paternité de larecette en
indiquant, surle support de diffusion ou de présentation de larecette etau bas de celle -ci, de fagon apparente et
lisible, lamention « recette proposée par P’tit Chef Academy ».

Article 8-Confidentialité etdonnées personnelles:

Les informations recueillies lors de laréservation d’un cours font I’objet d’un traitement informatique destiné a
assurer un meilleur suivi de laréservation. P’tit Chef Academy veille a ce que ces données soient maintenues
confidentielles. Elles ne sont pas communiquées ad’éventuels partenaires commerciaux ni adestiers, sauf
autorisation expres et préalabledu client.

Les informations recueillies peuvent étre utilisées par P’tit Chef Academy pour proposerau client ultérieurement les
offres commerciales ettenirle clientinformé des produits, des services et des événements proposés par P’tit Chef
Academy.

Conformémentala loi «informatique et libertés» du 6janvier 1978 modifiéeen 2004, le client bénéficie d’un droit
d’accés et de rectification aux informations qui le concernent, qu’il peut exerceren s’adressant a P’tit Chef Academy,
8 Résidence de |I’abbaye 14400 St Vigor Le Grand.

Article 9-Différend:

Les présentes conditions générales de ventes sont soumises alaloi francaise.

Toute réclamation enrelation avecun cours de cuisine doit étre adressée par écrita P’tit Chef Academy, 8 Résidence
de l’abbaye 14400 St VigorLe Grand, par telephoneau 02.31.22.36.35 ou par mail : Bayeux@ptitchefacademy.com.



Les données enregistrées surle site www.ptitchefacademy.com peuvent étre utilisées a titre de preuve des
communications entre les parties, des réservations réalisées par le client et des transactions passées entre P’tit Chef
Academy etleclient.

Tout différend entre P’tit Chefaacdemy et le client relatif a ces conditions générales de vente ou ala réalisation d’un
cours de cuisine, adéfaut de solutionamiable, serade lacompétence des Tribunaux du ressort de la Courd’Appel de
Caen.

Conditions générales de vente et d’utilisation des Coffrets Cadeau P’tit chef

academy

Article 1- Objet

P’tit Chef Academy offre alavente unbon d’achat sous le terme « Coffret cadeau P’tit Chef Academy ».

Le Coffret Cadeau estun mode de paiement que son bénéficiaire peut utiliser pouracheterun certain nombre de
produits et prestations offerts ala vente par P’tit Chef academy, selon les conditions exposées ci-apres.

Le Coffret Cadeau est utilisable exclusivement aupres des boutiques et ateliers P’tit Chef Academy établis en France
et qui sont partenaires de I'opération P’tit Chefacademy.

Le coffret cadeau est utilisable exclusivement pour paiement hors promotion.

Le Coffret Cadeau n’est pas nominatif. Il peut étre acheté par une personne (« I’acheteur ») et étre utilisé parun
tiers («le bénéficiaire»).

La commande etl’achat d’un ou plusieurs Coffret Cadeau et leur utilisation impliquede la partde I'acheteuretdu
bénéficiaire I’acceptation sans réserve des présentes conditions générales de vente et d’utilisation en vigueur au jour
delacommande etde I’achat, telles qu’elles apparaissent surle site internet de P’tit Chef Academy
(www.ptitchefacademy.com).

L'acheteuretle bénéficiaire du Coffret Cadeau garantissent avoirla capacité juridique poursouscrire valablement au
Coffret Cadeau et aux produits et prestations offerts ala vente par P’tit Chef Academy atout bénéficiaired’un
Coffret Cadeau P’tit Chef Academy.

Article 2- L’acheteur etle Coffret Cadeau
La commande etl’achat du Coffret Cadeau se fontviale site internetde P’tit Chef academy,

www.ptitchefacademy.com ou dans|’une des boutiques de P’tit Chef Academy.
L'acheteurchoisitlavaleurmonétaire et/oule temps de participation aux cours de cuisine qu’il souhaite affecterau
Coffret Cadeau.

L'acheteur peut choisird’affecterau Coffret Cadeau une valeur monétaire, parmilesvaleurs proposées par P’tit Chef
Academy ou une valeurlibre, sous réserve d’un minimum de 25 € TTC et d’un maximum de 220 € TTC. La valeur
choisie offre au bénéficiaire du Coffret Cadeau le droit d’acheterles produits et prestations offerts par P’tit Chef
Academy, danslalimite de cette valeur.



L’acheteur peut également choisir d’affecter au Coffret Cadeau un temps de participation aux cours de cuisine
proposés par P’tit Chef academy, enfonction destemps proposés par P’tit Chef Academy pour le Coffret cadeau. Le
temps choisi offre au bénéficiaire du Coffret Cadeaule droit de participeraux cours de cuisine offerts par P’tit Chef
Academy, danslalimite de ce temps.

Le prix du Coffret Cadeau dépend de lavaleur monétaire ou dutemps de participation au cours qui est choisi par
I’acheteur. Le prix est communiquéal’acheteurlors de lacommande surle site internet ou en boutique. Le prix
s’entend Toutes Taxes Comprises. Les prix peuvent étre consultés surle site internet de P’tit Chef Academy.

Les frais de port s’ajoutent au prix. Ils sont communiqués al’acheteurlors de lacommande/achat d u Coffret Cadeau
et sont égalementaccessibles surle site internet www. ptitchefacademy.com.

Une fois payé, le Coffret cadeau n’est ni remboursable ni échangeable.

Article 3- Les modalités de paiement du Coffretcadeau

3.1. Lepaiementen ligne par cartebancaire

Le coffret cadeau peut étre payé viale site internet de P’tit Chef Academy, par carte bancaire.

Le site internet de P’tit Chef Academy faitI’objet d’un systéme de sécurisation. |l dispose du procédé de cryptage 3D
Secure couplé ade lamonétique bancaire, fourni parlasociété CIC. Lesinformations liées al’achat du Coffret
Cadeau etle numérode la carte bancaire ne circulent pas en clair sur Internet. P’tit Chef Academy rappellequ’il est
toutefoisimportant de se protéger contre |’acces non autorisé avotre mot de passe eta votre ordinateur. Sivous
partagez un ordinateur, vous devez doncvous déconnecter.

L’envoi du Coffret Cadeau ne sera effectué qu’apres confirmation du paiement parl’établissement bancaire de P’tit
Chef Academy.

3.2. Le paiementpar chéquea l'issued’'unecommandeen ligne du Coffret Cadeau

Le Coffret cadeau peut également étre commandéviale site internet de P’tit Chef Academy et étre payé parcheque.
Celui-ci doit étre établial’ordre de P’tit Chef Academy et envoyé al’adresse ci-dessous : P’tit Chef Academy, 8
résidence de |I"abbaye 14400 St Vigor Le Grand.

La commande estvalidéearéceptionducheque et P’tit Chef Academy eninforme I’acheteur parl’envoi d’un e-mail
de confirmation.

3.3. Le paiementdans I'unedes boutiques de P’tit Chef Academy

Le Coffret cadeau peut également étre payé en boutique, par carte bancaire, espéces ou par chéque libellé al’ordre
de P’tit Chef academy.

3.4. Réserves surles modes depaiement

Les cartes bancaires émises pardes banques domiciliées hors de France doivent obligatoirement étre des cartes
bancairesinternationales.

P’tit Chef Academy se réserve le droit de refuser ou d’annulerlacommande oul’achat du Coffret Cadeaulorsque
I’identité de I’acheteur ou ses coordonnées sontinexactes.



Article 4- Traitementetlivraison du Coffret Cadeau
P’tit Chef Academy s’engage atraiter puis aexpédierle Coffret Cadeau soustroisjours ouvrés acompterde la

réceptiondureglementbancaire ouducheque.

Le Coffret Cadeau estensuite acheminé parlesservices de la poste, par courrier.

Article 5-Droitderétractation

Conformément aux dispositions de |’article L121.20 du Code de laConsommation, I’acheteur dispose d’un délai de 7
jours pour exercerson droitde rétractation sans avoira justifier de motifs, ni a payer de pénalités, al’exception des
frais de retour du Coffert Cadeau.

Le délai mentionné ci-dessus court acompterde laréception du Coffret Cadeau parl’acheteuroule bénéficiaire.
Les frais de retourdu Coffret Cadeau sonta lacharge de I’acheteur. Seul le Coffret Cadeau retournésans délaieten
parfait état pourra étre remboursé.

Le Coffret Cadeau doit étre retourné al’adresse suivante: P’tit Chef Academy, 8 résidence de I’abbaye 14400 St
VigorLe Grand.

Tout retour effectué dans les conditions du présentarticle donneralieuaunremboursement du Tres Bon Cadeau au
plustard danslestrente joursa compterde laréception du Coffret Cadeau en parfait état.

Article 6- Le bénéficiaire etle Coffret Cadeau

Le Coffret Cadeau est utilisable exclusivement aupres des boutiques et ateliers P’tit Chef Academy établis en France
et qui sont partenaires de I’opération Coffret Cadeau.

Le Coffret Cadeau octroie ason bénéficiaire :

- Une valeur monétaire lui permettant d’acheter les produits et prestations offerts alavente par P’tit Chef Academy
(al’exception d’un autre Coffert Cadeau), dans lalimite de cette valeur,

- Ou un temps de participation aux cours de cuisine offerts alavente par P’tit Chef Academy danslalimite de ce
temps;

Lorsque le Coffret Cadeau permetau bénéficiaire d’acheterles produits et prestations offerts alavente par P’tit
Chef Academy, ces produits et prestations sont exclusivement les suivants : les cours de cuisine pourles particuliers
offertsala vente parles ateliers P’tit Chef Academy partenaires de I’opération Coffret Cadeau, les produits offerts a
la vente dansles différentes boutiques de P’tit Chef Academy partenaires de I’opération Coffret Cadeau.



Les achats des produits et prestations offerts alavente par P’tit Chef academy avecle Coffret Cadeau sont soumis
aux conditions générales de vente respectives des produits et prestations concernés, en vigueur aleur date d’achat
et accessiblessurlesite internetde P’tit Chef Academy.

Le bénéficiaire utiliselibrementle Coffret Cadeau dans lalimite de lavaleur monétaire et dutemps de participation
restantau crédit du Coffret Cadeau.

L'achat en boutique d’un produit ou d’une prestation P’tit Chef academy avecle Coffret Cadeau estsoumisala
présentation de I’original du Coffret Cadeau.

Le bénéficiaire ne peut pas utiliserlavaleurd’un Coffret Cadeau pouracheterun autre Coffret Cadeau.

Le Coffret Cadeau estvalable 10mois a compterde sa date d’achat.

Le Coffret Cadeau n’est niremboursable ni échangeable.

Les informations surle crédit de valeur monétaire et/ou de temps attaché au Coffret Cadeau sont conservées par
P’tit Chef Academy.

En cas de perte oude vol du Coffret Cadeau, P’tit Chef Academy peut, alademande du bénéficiaire et sur
présentation du ticket, lui renvoyer par courrier un nouveau coffret Cadeau, affectée du solde existant surle compte
Coffret Cadeau au jour de la déclaration de perte ou de vol. Ce nouveau coffret cadeau est facturée 10€ TTC
auxquelss’ajoutentlesfrais de port.

Article 7-Confidentialité etdonnées personnelles

Les informations recueillies lors de lacommande et |’achat d’un Coffret Cadeau font|’objet d’un traitement
informatique destiné aassurerun meilleursuivi. P’tit Chef Academy veille a ce que ces données soient maintenues
confidentielles. Elles ne sont pas communiquées a d’éventuels partenaires commerciaux ni ades tiers, sauf
autorisation expres et préalablede I’acheteur et du bénéficiaire.

Les informations recueillies peuvent étre utilisées par P’tit Chef Academy pour proposerau client ou au bénéficiaire
ultérieurement les offres commerciales et tenir ces derniersinformés des produits, des services et des évenements
proposés par P’tit Chef Academy.

Conformémentala loi «informatiqueetlibertés» du 6janvier 1978 modifiéeen 2004, I’acheteuretle bénéficiaire
bénéficientd’undroitd’acces et de rectification aux informations qui les concernent, gu’ils peuvent exerceren
s’adressantaP’tit Chef Academy, 8 Résidence de I’abbaye 14400 St Vigor Le Grand.

Article 8-Différend

Les présentes conditions générales de ventes et d’utilisation du Coffret Cadeau sont soumises alaloi francaise.
Toute réclamation al’occasion de lacommande ou de I’achat d’un Coffret Cadeau ou de son utilisation doit étre
adressée parécrita P’tit Chef Academy, 8 Résidence de I’abbaye 14400 St Vigor Le Grand ou par e-mail
(Bayeux@ptitchefacademy.com) ou partéléphoneau 02.31.22.36.35

Les données enregistrées surle site www.ptitchefacademy.com peuvent étre utilisées a titre de preuve des
communications entre les parties, des commandes prises par|’acheteur et des transactions passées par P’tit Chef
Academy, avecl’acheteuroule bénéficiaire.

Tout différend de P’tit Chef Academy, avecl’acheteurou le bénéficiaire relatif a ces conditions générales de vente et
d’utilisation, adéfaut de solution amiable, serade lacompétence des Tribunaux duressortde laCourd’Appel de
Caen.

Conditions générales de vente des cours pour les événements privés

Article 1-Objet:

P’tit Chef Academy, propose des coursde cuisine surmesure pourles entreprises ou les groupes de particuliers sous
le terme Evénements. Les différentes formules d’Evénements sont présentées surle site internet de P’tit Chef
Academy, al’adresse www.ptitchefacademy.com

Le contenude I’Evénement,son lieu, ses dates et horaires ainsique son prix sont présentés sur devis, apres
discussionavecle client.

Le devis estcommuniquéau client par écrit, par e-mail, télécopie ou lettre.

L'acceptation du devis par écrit (notamment, e-mail, télécopie, lettre, bon de commande) parle clientimplique de la
part de ce dernierl’acceptation sansréserve des présentes conditions générales de venteenvigueuraujourdela
communication du devis, telles qu’elles apparaissent surle site internet de P’tit Chef Academy,
(www.ptitchefacademy.com).

Le clientgarantitavoirla capacité juridique pour contractervalablement les produits et services proposés par P’tit
Chef Academy, surle site www.ptitchefacademy.com

Article 2-Réservation de ’Evénement :

Lors de I’acceptation du devis parle client, celui-ci est tenu de payerunacompte de 50 % du montant Toutes taxes
comprisesdu prix de I’'Evénement. Le paiementde I’acomptedoitintervenirau plus tard 15 jours calendaires avant
I’Evénement. L'acompte est di, méme en cas d’annulation ultérieure de I’Evénement, dans les conditions exposéesa
I’article 6ci-aprés.



La réservation de I’Evénement au profitdu Client est définitive aréception de I’acompte. Cette réception donne lieu
a une confirmation écrite par P’tit Chef Academy, (notamment, e-mail, télécopie



ou lettre) Avantle paiement de I’acompte, laréservation de I’Evénement n’est que provisoire. Tout paiement tardif
peutentrainerle reportde |’Evénement. P’tit Chef Academy, ne pourrapas étre tenuresponsablede ce report.

En cas de reportde I’Evénement en raison du retard du paiement de I’acompte, |'acompte reste dG etle client
pourra réorganiser|’Evenement, aux mémes conditions de prix, dans les trois mois suivants I’Evenement initial, sous
réserve des disponibilités de P’tit Chef Academy et du paiement de I’'acompte.

Faute d’avoirréorganisé I’'Evéenement sous ce délai, le client perd son droit surl’Evénement et reste tenu de payer
I’acompte P’tit Chef Academy, atitre de dommagesetintéréts.

Article 3-Evénementdontle prix total est supérieura 10 000 € HT :

Pouttout Evénementdontle prix total est supérieura 10 000 € HT (dix milleeuros Hors Taxes), P’tit Chef Academy,
factureraune seconde demande d’acompte devant étre payé avant|’Evenement, au plus tard la veille du jourde
celui-ci, de sorte que lasomme restant due a P’tit Chef Academy, ala date de I’'Evenement, ne soit pas supérieure a
5 000 € HT (cingmille euros Hors Taxes).

Tout paiement tardif de ce second acompte peut entrainerle report de I’Evenement. P’tit Chef Academy, ne pourra
pas étre tenu responsablede ce report.

En cas de reportde I’Evénement enraison du retard du paiement de ce se cond acompte, I’'acompte restedl etle
client pourraréorganiser|’Evénement, aux mémes conditions de prix, dans les trois mois suivants |I’Evenement
initial, sous réserve des disponibilités de P’tit Chef Academy, et du paiementde |’acompte.

Faute d’avoirréorganisé I’Evenement sous ce délai, le client perd son droit surl’Evénement et reste tenu de payer
I’acompte a P’tit Chef Academy, atitre de dommages etintéréts.

Article 4- Evénementdontla valeur globale estinférieurea 1 000 € Hors Taxes:

Pourles Evenementsdontlavaleurglobaleestinférieure a 1 000 € Hors Taxes, une facture pour le montant global
del’Evenementseraétablielorsde I’acceptation du devis. Celle-ci doit étre payée au plus tard 15 jours avant
I’Evénement.

Tout paiementtardif de lafacture peutentrainerle reportde I’'Evenement. P’tit Chef Academy, ne pourra pas étre
tenuresponsable de ce report.

En cas de reportde I’Evénementenraison duretard du paiementde lafacture, le client pourraréorganiser
I’Evénement, aux mémes conditions de prix, dans les trois mois suivants |’Evénement initial, sous réservedes
disponibilités de P’tit Chef Academy et du paiement de lafacture.

Faute d’avoirréorganisé I’Evénement sous ce délai, le client perd son droit surl’Evénement et reste tenu de payerla
facture a P’tit Chef Academy, atitre de dommagesetintéréts.

Article 5-Tarifs etmodalité de reglement:

Les prix des Evéenements sontexprimés en euros Hors Taxes.



Le réeglementdesacomptes et dusolde du prix se fait par virementbancaire ou parchéque libellé al’ordre de P’tit
Chef Academy, etadressé al’atelieroul’Evénementdoitavoirlieu.

Les chéques doivent étre libellés en euros ettirés sur une banque domiciliée en France ou a Monaco.

En applicationde laloi du4 ao(t 2008, toute somme non payée 30 jours apres|’Evéenement donne lieu, sans mise en
demeure préalable, au paiement d'intéréts de pénalités de retard au taux de trois fois le taux |égal en vigueur.
Article 6-Modification du nombre de participants:

Apres acceptation du devis parle client, toute modification du nombre de participants al’Evénement est soumise
aux conditions suivantes:

Toute modification du nombre de participants, communiquée par écrita P’tit Chef Academy, au plustardcing jours
calendairesavantle jourde I’'Evénement, entrainera une réduction ou une augmentation du prix global de
I’Evénement conformeau devis, sans pénalité.

Toute diminution du nombre de participants, communiquée parécrita P’tit Chef Academy, moins de cinqgjours
calendairesavantle jourde |’Evenement, ne pourradonnerlieu aune diminution du prix.

Toute augmentation du nombre de participants, communiquée parécrita P’tit Chef Academy, moins de cingjours
calendairesavantle jourde ’Evenement sera soumis al’accord expres de P’tit Chef Academy enfonction des
possibilités d’approvisionnement supplémentaires. Le colit des participants additionnels feral’objet d’un forfait
individuel supplémentaire, conforme au devis.

Article 7- Annulation globale de ’Evéenementparle client, apres acceptation du devis:

Aprésacceptation du devis parle client, toute annulation globale de I’'Evenement est soumise aux conditions
suivantes:

Sila demande d’annulation est communiquée parécrita P’tit Chef Academy au plus tard quinze jours calendaires
avant I’'Evenement, le montant total de I’acompte sera conservé mais pourra étre utilisé pour un nouvel Evénement
dans les trois mois suivants I’Evénementinitial, sous réserve des disponibilités de P’tit Chef Academy.

Sila demande d’annulation est communiquée parécrita P’tit Chef Academy apres ce délai mais au plus tard cing
jours calendaires avant|’Evenement, 50% du montant de I’acompte seraacquis atitre de dommages etintéréts pour
I’annulation tardive. Le solde seraconservé et pourra étre réutilisé pour un Evénement ultérieur dans les trois mois
suivants I’Evenementinitial, sous réserve des disponibilités de P’tit Chef Academy.

Dans les deux hypothéses visées ci-dessus, faute d’avoirréorganisé I’Evenement sous le délai de trois mois, le client
perdson droitsur I’'Evénement et|’acompteou sonsolde seraacquisa P’tit Chef Academy atitre de dommages et
intéréts pourannulation tardive.



Sila demande d’annulation est communiquée a P’tit Chef Academy moins de cing jours calendaires avant
I’Evénement, 'intégralité de I’'acompte seraacquis a P’tit Chef Academy atitre de dommages etintéréts pour
annulation tardive.

Article 8- Absence de droitde rétractation

Les Evénements dispensés par P’tit Chef Academy constituent une prestation de services de restauration fourniea
une date ou selon une périodicité déterminée parapplication des dispositions de |'article L121-20-4 du Code de la
consommation.

En conséquence, le client estinformé qu’il ne bénéficie pas du droit de rétractation prévu parlesdispositions de
I’article L121-19 du Code de la consommation.

Article 9-Responsabilité:

P’tit Chef Academy se réserve le droitd’annuler un Evénement en cas de force majeure et une telle annulation ne
pourra engagersaresponsabilité.

Le clientreconnait etaccepte que I'approvisionnement en produits destinés au cours de cuisine est soumis aux aléas
du marché, en particulier pour certains produits saisonniers ou a caractere exceptionnel.

Le clientaccepte en conséquence que P’tit Chef Academy procéde a quelques ajustements surune recette
initialement proposée pour un Evénement donné enfonction de ladisponibilité des produits. Lorsque de tels
ajustements ne modifient pas fondamentalement larecette ou son esprit, I’'Evénement est maintenu et ces
ajustements ne donnent paslieuaunremboursement du prix, total ou partiel.

Les cours de cuisine impliquent la participation active du client et des participants. Le client s’engage
personnellement et pourle compte des participants dontil se porte garanta ce que les participants soient vigilants
et acceptent de se soumettre aux consignes d’hygiene et de sécurité qui leurs sontdonnées par P’tit Chef Academy,
pour le bon déroulementde I’Evénement.

P’tit Chef Academy ne pourrapas étre tenuresponsable des dommages causés ala personne des participantsoua
leursbienslors des exercices de cuisine.

P’tit Chef Academy ne pourra pas étre tenu responsable de tout dommage ou perte des objets et effets personnels
apportés par les participants. Le clientreconnait qu’al’issuede I’Evénement, le participant qui souhaite reproduire
une recette proposée par P’'tit Chef Academy le fait sous saresponsabilité. Il lui appartient de veillerace qu’aucun
risque ne résulte de la préparation de larecette ou de la consommation des produits qu’il auraacquis parlui-méme.
P’tit Chef Academy ne pourra pas étre tenuresponsabledurésultat d’une recetteréalisée parle clientou tout
participanta I’Evénement sous sa responsabilité au motif qu’elle aurait été préalablement proposée lors d’un
Evenement.

Les recettes envoyées auresponsablede I’'Evénement al’issue du cours ne reproduisent pas nécessairement
I’ensemble desinformations et données communiquées pendant|’Evenement. P’tit Chef Academy veillea ce que ces
documents ou fichiers reproduisent les informations principales qui permettent au client, en combinaison avecles
enseignements recus de P’tit Chef Academy pendant|’Evéenement, de réaliser la (les) recette(s) proposée(s) pendant
I’Evénement.



Article 10-Propriété:

Les recettes proposées par P’tit Chef Academy élaborées pendant I’Evénement et/ou celles envoyées par e-mail au
responsable de I’'Evénemental’issue de ce derniersontlapropriété de P’'tit Chef Academy.

La reproduction, lareprésentation etla publication des recettes proposées par P’tit Chef Academy sontautorisées
pour un usage exclusivement privé ou non-commercial sous réserve de respecter la paternité de larecette en
indiquant, surle support de diffusion ou de présentation de larecette etau bas de celle-ci, de fagon apparente et
lisible, lamention « recette proposée par P’tit Chef Academy».

Article 11-Confidentialité etdonnées personnelles:
Les informations recueillies lors de laréservation d’un coursfont|’objet d’un traitementinformatique destiné a

assurer un meilleursuivi de laréservation. P’tit Chef Academy veille a ce que ces données soient maintenues
confidentielles. Elles ne sont pas communiquées a d’éventuels partenaires commerciaux ni ades tiers, sauf
autorisation expres et préalableduclient.

Les informations recueillies peuvent étre utilisées par P’tit Chef Academy pour proposerau client ultérieurement les
offrescommerciales ettenirle clientinformédes produits, des services et des événements proposés par P’tit Chef
Academy.

Conformémentala loi «informatique et libertés» du 6janvier 1978 modifiéeen 2004, le client bénéficie d’un droit
d’accés et de rectification aux informations qui le concernent, qu’il peut exercerens’adre ssanta P’tit Chef
Academy, 8 Résidence de |’abbaye 14400 St Vigor Le Grand

Article 12-Différend:

Les présentes conditions générales de ventes sont soumises alaloi francaise.

Toute réclamation enrelation avecun Evéenement doit étre adressée parécrita P’tit Chef Academy, 8résidence de
I’abbaye 14400 St Vigor Le Grand, par mail Bayeux@ptitchefacademy.com ou partéléphone al’atelier concerné.
Les données enregistrées surle site www. ptitchefacademy.com peuvent étre utilisées a titre de preuve des
communications entre les parties, des commandes prises parle client et des transactions passées entre P’tit Chef
Academyetleclient.

Tout différend entre P’tit Chef Academy et le client relatifa ces conditions générales de venteou ala réalisation d’un
Evénement, a défaut de solution amiable, serade lacompétence des Tribunauxdu ressort de laCour d’Appel de
Caen.

Mentions Légales



Article 1-Informationslégales surl’éditeur etl’hébergeur du site Internet www.atelierdeschefs.fr:
Editeurethébergeurdusite Internet:

P’tit Chef Academy

Siret: 518 997 150 00017

Siége social : 8 Résidence de I’abbaye 14400 St Vigor Le Grand

Téléphone:+33. (0)2.31.22.36.35

E-mail : Bayeux@ptitchefacademy.com

Responsabilité éditoriale : Gallais Johnnatan

Directeurde lapublication : Gallais Johnnatan

Développement dusite Internet et maintenance technique :

Responsable dusite Internet: Luc Pallavidino.

L'acces au site Internet www. ptitchefacademy.com ainsi que |'utilisation de son contenu, sont soumis aux conditions
ci-apres. Le faitd'accéderau site et de naviguersurle site constitue une acceptation sans réserve desdites
conditions.

Les présentes conditions d'utilisation peuvent étre modifiées a tout moment. Dés qu'elles sont mises enligne, ces
modifications sont réputées étre acceptées parl’internaute, utilisateur du site.

Article 2-Propriété Intellectuelle:

L'ensembledes contenus disponibles surle site internet www. ptitchefacademy.com (notamment, les textes, images,
vidéos, photos, sons, musiques, logiciels, recettes et plus généralement tout type de données)sont protégées parle
Code dela Propriété Intellectuelle.

P’tit Chef Academy est titulaire des droits d’auteurs portant sur ces éléments. P’tit Chef Academy est également
titulaire des droitsreconnus parle Code de la Propriété Intellectuelle au producteur de bases de données,
conformémentaux articles L341-1 et suivants du Code de la Propriété Intellectuelle.

Sontinterdits, sans|’accord préalable et écrit de P’tit Chef Academy, toute reproduction, représentation, adaptation,
traduction, distribution, diffusion ou transfert sur un autre site de ces éléments, enintégralité ou partiellement.

Par exceptionalaregle posée ci-dessus, sont autorisées:



la reproduction, lareprésentation etla publication des éléments du site Internet www.ptitchefacademy.com aux fins
d’illustrerunarticle de presse, aprés accord écrit du service presse ou marketingde P’tit Chef Academy.

la reproduction, lareprésentation etla publication des recettes proposées par P’tit Chef Academy pour un usage
exclusivement privé ou non commercial, sous réserve de respecter la paternité de larecette enindiquant, surle
supportde diffusion ou de présentation de larecette et au bas de celle-ci, de facon apparente et lisible, lamention«
recette proposée par P’tit Chef Academy».

La dénomination P’tit Chef Academy et leslogos de P’tit Chef Academy sontdes marques enregistrées par P’tit Chef
Academy. Leur utilisation nécessitel’accord préalable et écritde P’tit Chef Academy.

L’établissementd’unlien hypertexte vers une page du site www. ptitchefacademy.com est soumis al’autorisation
préalable et écrite de P’tit Chef Academy. Entoute hypotheése, I’établissement d’un tel lien hypertexte doit étre
suffisammentclairet précédé de ladénomination «P’tit Chef Academy» et de I’adressedusite Internet
www.ptitchefacademy.com. P’tit Chef Academy se réserve de faire supprimerle liensi le site d’origine est contraire
alaligne éditoriale du site www.ptitchefacademy.com.

Article 3-Confidentialité etdonnées personnelles:

Les informations que I'internaute communiquelors de |’utilisation du site Internet www. ptitchefacademy.com font
I’objetd’untraitementinformatique destiné aassurer un meilleursuivi de larelation client. P’tit Chef Academy veille
a ce que ces données soient maintenues confidentielles. Elles ne sont pas communiquées ad’éventuels partenaires
commerciaux ni a destiers, sauf autorisation expres et préalable de I'internaute.

Les informations recueillies peuvent étre utilisées par P’tit Chef Academy pour proposeral’internaute
ultérieurementles offres commerciales et le tenirinformé des produits, des services et des évenements proposés
par P’tit Chef Academy.

Conformémentala loi «informatique et libertés» du 6janvier 1978 modifiée en 2004, |'internaute bénéficie d'un
droitd’acces et de rectification aux informations qui le concernent, qu’il peut exercer en écrivant aP’tit Chef
Academy, 8 Résidence de I'abbaye, 14400 St Vigor Le Grand.

Article 4- Contenudusite :

P’tit Chef Academy meten ceuvre tous ses efforts pour offriraux utilisateurs du site Internet des informations de
qualité, accessibles dans des conditions techniques optimales.

Il est toutefois rappelé que lesinformations et les recettes sont données atitre indicatif et informatif.

Le résultatd’une recette dépend en grande partie dutourde main de celui quilaréalise. Laréalisation d’'unerecette
proposée par P’tit Chef Academy sursonsite internetest de laresponsabilité de I’ utilisateur ou du tiers qui réalise
celle-ci.ll appartientacesderniers de veillerace qu’aucunrisque ne résulte de lapréparation de larecette oude la
consommation des produits qu’il auraacquis par lui-méme. P’tit Chef Academy ne pourra pas étre tenuresponsable
du résultatd’une recette réalisée par|’utilisateur sous sa responsabilité au motif qu’elle aurait été proposée surle
site Internet www. ptitchefacademy.com.

Malgré tous les soins apportés au contenu dusite, P’tit Chef Academy ne peut pas garantirI’exactitude,
I’exhaustivité ou I’actualité des informations diffusées surle site, nila conformité desdites informations avec
I’utilisation que souhaite enfaire I'internaute. En conséquence, ce dernier reconnait utiliser ces inform ations sous sa
responsabilité exclusive.

Article 5- Fonctionnementtechnique dusite:

Le site Internet de P’tit Chef Academy est normalement accessible 24h/24h et 7 jours/7.



L'accés a tout ou partie dusite pourra étre suspendue ou supprimée en cas de force majeure, de difficultés
informatiques, de difficultés liées alastructure des réseaux de télécommunications ou difficultés technigues ou pour
desraisons de maintenance, sans que laresponsabilité de P’tit Chef Academy puisse étre recherchée.

Article 6-Différend:

Le contenu dusite et son utilisation parl’internaute sont soumis alaloi francaise.

Toute réclamation al’occasion de |'utilisation du site internet www. ptitchefacademy.com doit étre adressée par écrit
a P’titchef Academy, 8 Résidence de I’abbaye 14400 St Vigor Le Grand ou par e-mail
(bayeux@ptitchefacademy.com) ou partéléphone al’atelier concerné, 02.31.22.36.35

Les données enregistrées surle site www. ptitchefacademy.com peuvent étre utilisées a titre de preuve des
communications entre les parties, des commandes prises par I'internaute, et des transactions passées entre P’tit
Chef Academy etl’internaute.

Tout différend entre P’tit Chef Academy et I’internaute relatif al’utilisation du site internet

www.ptitchefacademy.com, a défaut de solution amiable, serade lacompétence des Tribunauxduressortde la
Cour d’Appel de Caen.



